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      Pomoc społeczna jest instytucją polityki społecznej państwa mającą na celu umożliwienie osobom 

i rodzinom przezwyciężenie trudnych sytuacji życiowych, których nie są w stanie pokonać, 

wykorzystując własne uprawnienia, zasoby i możliwości. Pomoc społeczna wspiera osoby i rodziny w 

wysiłkach zmierzających do zaspokojenia niezbędnych potrzeb i umożliwia im życie w warunkach 

odpowiadających godności człowieka. Zasadniczym celem pomocy społecznej jest doprowadzenie do 

życiowego usamodzielnienia osób i rodzin korzystających z pomocy oraz zintegrowanie ich ze 

środowiskiem. Świadczeniobiorcy pomocy społecznej są zobowiązani do współpracy w 

rozwiązywaniu ich trudnej sytuacji życiowej. Pomoc udzielana w ramach świadczeń z pomocy 

społecznej ma charakter przejściowy i zakłada aktywizację osób z niej korzystających. 

Pomoc może być przyznana w różnych formach. Należy do nich system zasiłków pieniężnych, usług, 

pomoc rzeczowa, poradnictwo specjalistyczne i praca socjalna. Klient znajdujący się w sytuacji 

trudnej, który spotka się z pracownikiem socjalnym otrzymuje odpowiednią informację dotyczącą 

możliwości skorzystania z pomocy, jej form i warunków na jakich będzie mógł tę pomoc otrzymać. 

Pomoc społeczna zakłada współdziałanie klienta z pracownikiem socjalnym. Brak współudziału i 

aktywności w rozwiązywaniu swoich problemów życiowych może stanowić podstawę do wstrzymania 

lub odmowy udzielenia pomocy. 

W rodzinie chcącej skorzystać z pomocy społecznej poza spełnieniem kryterium dochodowego musi 

wystąpić co najmniej jeden z następujących powodów: sieroctwo, bezdomność, bezrobocie, 

niepełnosprawność, długotrwała lub ciężka choroba, przemoc w rodzinie, potrzeba ochrony 

macierzyństwa lub wielodzietności, bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych i 

prowadzenia gospodarstwa domowego - zwłaszcza w rodzinach niepełnych i wielodzietnych, brak 

umiejętności w przystosowaniu się do życia młodzieży opuszczającej placówki opiekuńczo-

wychowawcze, trudności w integracji osób, które otrzymały status uchodźcy, trudności w 

przystosowaniu do życia po zwolnieniu z zakładu karnego, alkoholizm lub narkomania, zdarzenie 

losowe i sytuacja kryzysowa, klęska żywiołowa lub ekologiczna. 

         Pomoc społeczna kierowana jest do indywidualnego klienta/rodziny - mieszkańców gminy 

Lewin Kłodzki. Jej przyznanie następuje na podstawie złożonego wniosku, w formie decyzji 

administracyjnej. Wydawane decyzje poprzedzane są wywiadem środowiskowym przeprowadzonym 

przez pracownika socjalnego w miejscu zamieszkania/pobytu klienta/rodziny, nie rzadziej niż raz na 6 

miesięcy. Jedynie udzielenie świadczeń w postaci pracy socjalnej i poradnictwa nie wymaga wydania 

decyzji. W sytuacjach, w których stwierdzamy marnotrawienie środków finansowych lub bezradność 

w prowadzeniu gospodarstwa domowego, świadczenia pomocowe realizujemy w formie 

niepieniężnej.  

 

STRUKTURA ZATRUDNIENIA 

 

     W Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej według stanu na dzień 31.12.2022 r. zatrudnionych było 

7 pracowników (Kierownik - 1 etat, Główny księgowy/Kadrowy – 1 etat, 2 Pracowników socjalnych – 

2 etaty, Kasjer/Referent ds. funduszu alimentacyjnego – 1 etat, Aspirant pracy socjalnej/ Referent ds. 

świadczeń rodzinnych – 1 etat, Asystent rodziny – 1/2 etatu oraz opiekunka środowiskowa 1 etat). Z 

uwagi na zmieniającą się w ciągu roku ilość podopiecznych zainteresowanych usługami 

opiekuńczymi,  opiekunka zatrudniona była na cały lub część etatu. W okresach niezdolności do pracy 

opiekunki zatrudnionej na czas określony, usługi świadczone były przez obywatelkę Ukrainy, w 

ramach umowy na zastępstwo.  

Wszyscy pracownicy Ośrodka posiadają kwalifikacje wymagane na danych stanowiskach ustawą.  

Liczba pracowników socjalnych zatrudnionych w Ośrodku Pomocy Społecznej od kwietnia 2014 r. 

nie spełnia wymogu art. 110 ust. 11 ustawy o pomocy społecznej.  Zgodnie z zaleceniem 

pokontrolnym Wydziału Kontroli Dolnośląskiego Urzędu Wojewódzkiego we Wrocławiu 

zobowiązani jesteśmy do zatrudnienia trzeciego pracownika socjalnego. Niestety mimo wielokrotnie 

ogłaszanych naborów, nie mieliśmy ofert na to stanowisko.  

 

ZADANIA GMINY REALIZOWANE PRZEZ GOPS 

 

 GOPS realizuje zadania własne gminy o charakterze obowiązkowym, do których zgodnie z art. 17 

ust. 1 ustawy o pomocy społecznej należą:  
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1) opracowanie i realizacja gminnej strategii rozwiązywania problemów społecznych ze szczególnym 

uwzględnieniem programów pomocy społecznej, profilaktyki i rozwiązywania problemów 

alkoholowych i innych, których celem jest integracja osób i rodzin z grup szczególnego ryzyka;  

2) sporządzanie bilansu potrzeb gminy w zakresie pomocy społecznej;  

3) udzielanie schronienia, zapewnienie posiłku oraz niezbędnego ubrania osobom tego pozbawionym;  

4) przyznawanie i wypłacanie zasiłków okresowych;  

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych;  

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków powstałych w wyniku 

zdarzenia losowego;  

7) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków na świadczenia zdrowotne 

osobom bezdomnym oraz innym osobom nie mającym dochodu i możliwości uzyskania świadczeń na 

podstawie przepisów o powszechnym ubezpieczeniu w Narodowym Funduszu Zdrowia;  

8) przyznawanie zasiłków celowych w formie biletu kredytowanego;  

9) opłacanie składek na ubezpieczenia emerytalne i rentowe za osobę, która zrezygnuje z zatrudnienia 

w związku z koniecznością sprawowania bezpośredniej, osobistej opieki nad długotrwale lub ciężko 

chorym członkiem rodziny oraz wspólnie nie zamieszkującymi matką, ojcem lub rodzeństwem;  

10) praca socjalna;  

11) organizowanie i świadczenie usług opiekuńczych, w tym specjalistycznych, w miejscu 

zamieszkania, z wyłączeniem specjalistycznych usług opiekuńczych dla osób z zaburzeniami 

psychicznymi;  

12) prowadzenie i zapewnienie miejsc w mieszkaniach chronionych;  

13) dożywianie dzieci;  

14) sprawienie pogrzebu, w tym osobom bezdomnym;  

15) kierowanie do domu pomocy społecznej i ponoszenie odpłatności za pobyt mieszkańca gminy w 

tym domu; 

15a) pomoc osobom mającym trudności w przystosowaniu się do życia po zwolnieniu z ZK;  

16) sporządzanie sprawozdawczości oraz przekazywanie jej właściwemu wojewodzie, również w 

wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu informatycznego;  

17) utworzenie i utrzymywanie ośrodka pomocy społecznej, w tym zapewnienie środków na 

wynagrodzenia pracowników;  

18) przyznawanie i wypłacanie zasiłków stałych;  

19) opłacanie składek na ubezpieczenie zdrowotne.  

 

Do zadań własnych gminy o charakterze fakultatywnym należy:  

 

1) przyznawanie i wypłacanie zasiłków specjalnych celowych;  

2) przyznawanie i wypłacania pomocy na ekonomiczne usamodzielnienie w formie zasiłków, 

pożyczek oraz pomocy w naturze;  

3) prowadzenie i zapewnienie miejsc w domach pomocy społecznej i ośrodkach wsparcia o zasięgu 

gminnym oraz kierowanie do nich osób wymagających opieki;  

4) podejmowanie innych zadań z zakresu pomocy społecznej wynikających z rozeznanych potrzeb 

gminy, w tym tworzenie i realizacja programów osłonowych;  

5) współpraca z powiatowym urzędem pracy w zakresie upowszechniania ofert pracy oraz informacji 

o wolnych miejscach pracy, upowszechniania informacji o usługach poradnictwa zawodowego i o 

szkoleniach.  

 

 Zgodnie z art. 18 ustawy o pomocy społecznej ośrodek pomocy społecznej realizuje również  zadania 

zlecone gminie z zakresu administracji rządowej, do których należą:  

1) organizowanie i świadczenie specjalistycznych usług opiekuńczych w miejscu zamieszkania dla 

osób z zaburzeniami psychicznymi;  

2) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych na pokrycie wydatków związanych z klęską 

żywiołową lub ekologiczną;  

3) prowadzenie i rozwój infrastruktury środowiskowych domów samopomocy dla osób z 

zaburzeniami psychicznymi;  
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4) realizacja zadań wynikających z rządowych programów pomocy społecznej, mających na celu 

ochronę poziomu życia osób, rodzin i grup społecznych oraz rozwój specjalistycznego wsparcia;  

5) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku i 

niezbędnego ubrania cudzoziemcom, o których mowa w art. 5a;  

6) przyznawanie i wypłacanie zasiłków celowych, a także udzielanie schronienia, posiłku i 

niezbędnego ubrania cudzoziemcom, którzy uzyskali zgodę na pobyt tolerowany na terytorium RP;  

7) wypłacanie wynagrodzenia za sprawowanie opieki.  

 

Zgodnie z art. 176 ustawy o wspieraniu rodziny i systemie pieczy zastępczej do zadań gminy należy:  

1) opracowanie i realizacja 3-letnich gminnych programów wspierania rodziny;  

2) tworzenie możliwości podnoszenia kwalifikacji przez asystentów rodziny; 

3) tworzenie oraz rozwój systemu opieki nad dzieckiem, w tym placówek wsparcia dziennego, oraz 

praca z rodziną przeżywającą trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo – wychowawczych przez: 

a) zapewnienie rodzinie przeżywającej trudności wsparcia i pomocy asystenta rodziny oraz dostępu do 

specjalistycznego poradnictwa,  

b) organizowanie szkoleń i tworzenie warunków do działania rodzin wspierających,  

c) prowadzenie placówek wsparcia dziennego oraz zapewnienie w nich miejsc dla dzieci;  

4) finansowanie:  

a) podnoszenia kwalifikacji przez asystentów rodziny,  

b) kosztów związanych z udzielaniem pomocy, o której mowa w art. 29 ust. 2, ponoszonych przez 

rodziny wspierające;  

5) współfinansowanie pobytu dziecka w rodzinie zastępczej, rodzinnym domu dziecka, placówce 

opiekuńczo – wychowawczej, regionalnej placówce opiekuńczo – terapeutycznej;  

6) sporządzanie sprawozdań rzeczowo – finansowych z zakresu wspierania rodziny oraz  

przekazywanie ich właściwemu wojewodzie, w wersji elektronicznej, z zastosowaniem systemu 

teleinformatycznego, o którym mowa w art. 187 ust. 3;  

7) prowadzenie monitoringu sytuacji dziecka z rodziny zagrożonej kryzysem lub przeżywającej 

trudności w wypełnianiu funkcji opiekuńczo – wychowawczej, zamieszkałego na terenie gminy. 

 

 

W roku sprawozdawczym realizowaliśmy następujące programy rządowe: 

 

1. Program wieloletni „Senior+” na lata 2021–2025. 

 

Celem strategicznym Programu jest zwiększenie aktywnego uczestnictwa seniorów w życiu 

społecznym, poprzez dofinansowanie rozbudowy infrastruktury ośrodków wsparcia w środowisku 

lokalnym oraz zwiększenie miejsc w ośrodkach wsparcia „Senior+”, tj. wsparcie działań jednostek 

samorządu w rozwoju na ich terenie sieci Dziennych Domów „Senior+” i Klubów „Senior+”.                                                                                                                     

W roku 2022 gmina Lewin Kłodzki otrzymała wsparcie finansowe na remont i wyposażenie 

pomieszczeń przeznaczonych na Klub „Senior+”, który został utworzony w grudniu 2022 r. i  wszedł 

w struktury GOPS.          

2. Program Rodzina 500 plus. 

Rządowy program „Rodzina 500+” to wsparcie polskich rodzin w częściowym pokryciu wydatków 

związanych z wychowywaniem dziecka, w tym z opieką nad nim i zaspokojeniem jego potrzeb 

życiowych.                                                                                                                                                                                                                   

W ramach rządowego programu „Rodzina 500+” rodzinom z dziećmi na utrzymaniu przysługuje 

świadczenie wychowawcze w wysokości 500 zł na każde dziecko w wieku do ukończenia 18 roku 

życia. Od 1 lipca 2019 r. świadczenie wychowawcze ma charakter powszechny i przysługuje 

niezależnie od dochodu rodziny. 

Od 1 czerwca 2022 r. rozpatrywaniem i wypłatą nowych wniosków o świadczenia wychowawcze 

zajmują się Zakłady Ubezpieczeń Społecznych. GOPS natomiast nadal  wypłaca świadczenia 

wychowawcze, które podlegają koordynacji systemów zabezpieczenia społecznego.   Gdy jeden bądź 



 

Sprawozdanie z działalności GOPS za 2022 rok 

Strona 5 z 15 

 

więcej członków rodziny, występującej o świadczenie wychowawcze, mieszka lub pracuje za granicą 

wnioski o świadczenie 500+ muszą być przekazane do rozpatrzenia Marszałkowi Województwa, 

jednak wypłata świadczeń następuje w ośrodku pomocy właściwym według miejsca zamieszkania 

wnioskodawcy. Ponieważ znaczna część mieszkańców gminy Lewin Kłodzki pracuje za granicą 

(głównie w Czechach) przekazaliśmy do Marszałka ok. 50% wszystkich wniosków, większość z nich 

została wypłacona do końca 2022 roku, jednak 9 nadal czeka na rozpatrzenie.  

Wnioski do ZUS można składać wyłącznie drogą elektroniczną, z czym nie wszyscy mieszkańcy sobie 

radzą, dlatego pracownicy ośrodka pomagają takim osobom w wypełnianiu i wysyłaniu wniosków. 

Pomoc taka udzielana jest niemal wszystkim rodzinom z Ukrainy, przebywającym na terenie naszej 

gminy.   

3.  Program asystent rodziny na rok 2022 

 

 Celem programu asystent rodziny na rok 2022,  jest wzmocnienie asystentów rodziny w systemie 

wspierania rodziny, poprzez pomoc w realizacji zadań wykonywanych przez asystentów rodziny, w 

tym również realizacji przez asystenta rodziny wsparcia, o którym mowa w art. 8 ust. 2 i 3 ustawy z 

dnia 4 listopada 2016 r. o wsparciu kobiet w ciąży i rodzin „Za życiem”.  

        W okresie sprawozdawczym nie wypłacaliśmy świadczeń „Za życiem” , natomiast koszty 

utrzymania asystenta rodziny w całości finansowane było ze środków własnych gminy. Z budżetu 

programu otrzymaliśmy 1500 zł. na wypłatę nagrody dla Asystenta rodziny.  

 

4. Program Opieka 75+ 

 

Celem programu jest rozwój oraz poprawa dostępności do usług opiekuńczych, w tym 

specjalistycznych usług opiekuńczych zarówno dla osób samotnych, jak również pozostających w 

rodzinach będących w wieku 75 lat i więcej. 

W ramach realizacji programu otrzymujemy wsparcie finansowe w wysokości 60% kosztów realizacji  

usług opiekuńczych dla osób w wieku 75+. W roku 2022 kwota dotacji na ten cel wyniosła  5443 zł.  

 

              

POWODY PRZYZNAWANIA ŚWIADCZEŃ POMOCY SPOŁECZNEJ W ROKU 2023 

 
 Główne powody przyznania pomocy:  

− ubóstwo – 29 rodzin – 41 osób,  

− bezdomność – 1 osoba, 

− potrzeba ochrony macierzyństwa – 3 rodzin – 15 osoby,  

− wielodzietność 2 rodzina -  12 osoby,  

− bezrobocie – 42 rodzin – 69 osoby,  

− niepełnosprawność – 18 rodzin – 27 osób,  

− długotrwała lub ciężka choroba - 41 rodzin – 61 osób,  

− bezradność w sprawach opiekuńczo-wychowawczych – 15 rodzin – 32osób,  

− rodziny niepełne – 10 rodzin – 27 osób,  

− przemoc w rodzinie - 1 rodzina -  4 osoby,  

− alkoholizm - 5 rodzin – 5 osób, 

− trudności w przystosowaniu do życia po opuszczeniu zakładu karnego – 5 rodziny - 8 osób, 

- klęska żywiołowa – 1 rodzina – 3 osoby. 

 

 

Rodzaje, ilość oraz koszt świadczeń realizowanych przez GOPS w roku 2022, z uwzględnieniem 

rodzin objętych daną formą pomocy, przedstawia tabela nr 1.  

 

 

 



 

Sprawozdanie z działalności GOPS za 2022 rok 

Strona 6 z 15 

 

Tabela nr 1. 

Lp. Rodzaj świadczenia 
Liczba 

rodzin 

Liczba 

świadczeń 

Kwota 

świadczeń    

1. ŚWIADCZENIA Z POMOCY SPOŁECZNEJ  x 6768 495942 

1.1. ZASIŁKI STAŁE 13 143 88472 

1.2. SKŁADKI ZDROWOTNE OD ZASIŁKÓW STAŁYCH 13 143 7962 

1.3. ZASIŁKI OKRESOWE 43 312 124437 

1.4. ZASIŁKI CELOWE w tym: 53 138 37776 

1.4.1. zasiłki celowe 16 27 6180 

1.4.2. specjalne zasiłki celowe 37 109 24140 

1.4.3. paczki świąteczne 68 72 5689 

1.4.4 miejsce noclegowe 1 x 1767 

1.5. ZASIŁKI CELOWE LOSOWE 1 1 6000 

1.6. 
ŚWIADCZENIA Z PROGRAMU "POMOC PAŃSTWA W 

ZAKRESIE DOŻYWIANIA"  w tym: 
65 5342 158079 

1.6.1. posiłki 31 5132 100003 

1.6.2. zasiłki celowe na zakup żywności 52 210 58076 

1.7. 
UTRZYMANIE DZIECI W RODZINACH ZASTĘPCZYCH 

ORAZ PLACÓWKACH OPIEKUŃCZO-WYCHOWAWCZYCH 
2 33 34137 

1.8. USŁUGI OPIEKUŃCZE 7 656 39079 

1.8.1 w tym w wieku 75+ 4 518 5443 

1.9. PRACA SOCJALNA 98 x x 

2. POZOSTAŁE ŚWIADCZENIA REALIZOWANE PRZEZ GOPS   4013 1511076 

2.1. ŚWIADCZENIA WYCHOWAWCZE 33 2185 965166 

2.2. ŚWIADCZENIA RODZINNE       w tym: 

58 

1582 409266 

2.2.1. zasiłki rodzinne 630 74293 

2.2.2. świadczenia rodzinne „złotówka za złotówkę” 68 2066 

2.2.3. dodatki do zasiłków rodzinnych z tytułu: 428 58791 

2.2.3.1. urodzenia dziecka 0 0 

2.2.3.2. 
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu 

wychowawczego 
34 12954 

2.2.3.3. samotnego wychowywania dziecka 100 20100 

2.2.3.4. kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego 34 3740 

2.2.3.5. rozpoczęcia roku szkolnego 35 3500 

2.2.3.6. 
na pokrycie wydatków związanych z dojazdem do miejscowości,  

w której znajduje się siedziba szkoły 
119 8211 

2.2.3.7. 
na pokrycie wydatków związanych z zamieszkaniem w 

miejscowości, w której znajduje się siedziba szkoła, 
12 1365 

2.2.3.8. wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 94 8930 

2.2.4. świadczenia opiekuńcze, w tym: 431 250501 

2.2.4.1. zasiłki pielęgnacyjne, 326 70364 

2.2.4.2. świadczenia pielęgnacyjne, 79 164017 

2.2.4.3. specjalny zasiłek opiekuńczy 26 16120 

2.2.5. jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka 4 4000 

2.2.6. świadczenia rodzicielskie 21 19615 

2.3. SKŁADKI ZUS ODPROWADZANE OD ŚWIADCZEŃ   51790 

2.3.1. 
składki na ubezpieczenie emerytalne i rentowe od niektórych 

świadczeń opiekuńczych 
81 35578 

2.3.2. składki na zdrowotne od  niektórych świadczeń opiekuńczych 105 16212 

2.4. ŚWIADCZENIA ZA ŻYCIEM 0 0 0 

2.5. ŚWIADCZENIA Z FUNDUSZU ALIMENTACYJNEGO 9 134 58984 

2.6. DODATKI MIESZKANIOWE 11 107 25776 

2.7. DODATKI ENERGETYCZNE 2 5 94 

OGÓŁEM ŚWIADCZENIA ZREALIZOWANE PRZEZ GOPS: x 10781 2007018 
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PRACA SOCJALNA  

 

    Większość mieszkańców gminy korzystających ze świadczeń finansowych ośrodka, objętych jest 

jednocześnie pomocą w formie pracy socjalnej. Jednak coraz częściej po pomoc w załatwianiu 

wszelakich trudnych spraw rodzinnych, urzędowych, zdrowotnych itp. zwracają się do nas osoby nie 

korzystające ze wsparcia finansowego.  

 

     Praca socjalna jest najtrudniejszą, bardzo ważną i pracochłonną formą pomocy, polegającą przede 

wszystkim na dotarciu do świadomości klienta, że pracownik socjalny chce i może mu pomóc, pod 

warunkiem, że on sam zaangażuje się w proces zmian. Osoby te, są zobowiązane do współudziału w 

rozwiązywaniu ich trudnej sytuacji życiowej. Pracownicy socjalni wpływają na zmianę życia 

indywidualnych osób oraz rodzin, którym służą w przypadkach nagłych sytuacji kryzysowych, jak i 

codziennych, osobistych problemów. 

       Celem  rozwiązywania  problemów  rodziny  lub  osoby  pracownik  socjalny  prowadzi  wiele  

rozmów, podejmuje  działania  interwencyjne,  wspiera klienta w rozwiązywaniu problemów, pomaga 

załatwiać sprawy skomplikowane, współpracuje z innymi instytucjami i organizacjami.   

  Praca  socjalna  prowadzona  przez  pracowników  socjalnych  tutejszego  Ośrodka  obejmuje:                

• Pomoc w uzyskaniu świadczeń emerytalno – rentowych;   

• Pomoc w uzyskaniu świadczeń z tytułu alimentów i ich podwyższeniu;    

• Pomoc w uzyskaniu świadczeń z funduszu pracy;  

• Pomoc materialna w oparciu o darowizny;   

• Pomoc w uzyskaniu ulg, umorzeń, pomoc w spłacie itp.;   

• Pomoc i edukacja w zakresie gospodarowania budżetem domowym;   

• Wspólne z klientem planowanie i monitorowanie wydatków; 

• Pomoc w pozyskaniu miejsca w placówce noclegowej;   

• Pomoc w zakresie dostosowania mieszkania do potrzeb osoby niepełnosprawnej;   

• Pomoc  w  sprawach  związanych  z  koniecznymi  pracami  remontowymi,  oraz  naprawą,  

zakupem,  wymianą sprzętów gospodarstwa domowego; 

• Pomoc w nabywaniu umiejętności poszukiwania pracy;  

• Pomoc w uzyskaniu możliwości udziału w programach i zajęciach aktywizujących dla 

bezrobotnych;   

• Pomoc w docieraniu do pracodawców;   

• Pomoc w realizacji recept, skierowań;   

• Pomoc w załatwieniu pobytu w szpitalu;   

• Pomoc w załatwieniu wizyt lekarskich w domu;  

• Wizyty z klientami w poradniach specjalistycznych;   

• Zapewnienie usług opiekuńczych w domu osoby starszej i niepełnosprawnej;   

• Działania interwencyjne w sytuacji osoby zaniedbanej, zagrożonej, potrzebującej pomocy;   

• Pomoc  w  zapewnieniu  opieki  całodobowej  w  domach  pomocy  społecznej,  zakładach  

opiekuńczo-leczniczych.   

• Pomoc w ustaleniu stopnia niezdolności do pracy lub stopnia niepełnosprawności;   

• Pomoc w uzyskaniu sprzętu medycznego, ortopedycznego, świadczeń materialnych PFRON;  

• Pomoc w korzystaniu z ulg, uprawnień przysługujących osobie niepełnosprawnej;   

• Pomoc w docieraniu rodziców z dziećmi do instytucji w celu diagnozy rozwoju i  rehabilitacji;   

• Współpraca ze szkołą w zakresie realizacji obowiązku szkolnego;   

• Pomoc w uzyskaniu podręczników szkolnych;  

• Pomoc w uzyskaniu nauczania indywidualnego;   

• Pomoc w zorganizowaniu wypoczynku dla dzieci (kolonie, zielone szkoły);  

• Działania interwencyjne w sytuacji stwierdzenia naruszenia praw dziecka;   

• Wystąpienie do sądu o wydanie zarządzeń opiekuńczo-wychowawczych;   

• Współpraca z kuratorem nad poprawą funkcjonowania rodziny;   

• Zapewnienie opieki całodobowej w sytuacjach interwencyjnych;   
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• Pomoc w rozwiązywaniu konfliktów w rodzinie;   

• Wsparcie w rozwiązywaniu problemu przemocy, w szczególności prowadzenie procedury 

„Niebieskiej Karty” oraz udzielanie informacji o kompetencjach policji, prokuratury, sądu i 

pomoc w nawiązaniu kontaktu z w/w instytucjami;   

• Pomoc w docieraniu do rodzinnego poradnictwa specjalistycznego, w tym psychologicznego, 

prawnego;   

• Podjęcie działań w celu uzyskania postanowienia sądu o umieszczeniu w szpitalu 

psychiatrycznym lub domu pomocy społecznej – bez zgody osoby, pomoc w wykonaniu w/w 

postanowienia;   

• Podjęcie  działań  w  celu  częściowego  bądź  całkowitego  ubezwłasnowolnienia,  

ustanowienia  opiekuna prawnego;  

• Motywowanie osób uzależnionych do podjęcia leczenia;  

• Pomoc w podjęciu leczenia i monitorowanie procesu leczenia;   

• Kierowanie  wniosków  do  Gminnej  Komisji  Rozwiązywania  Problemów Alkoholowych  o  

objęcie  działaniami osób uzależnionych;  

• Pomoc w wyrabianiu dokumentu tożsamości;   

• Załatwienie pogrzebu;   

• Pomoc w uzyskaniu porady prawnej lub psychologicznej;   

• Pomoc w załatwianiu spraw urzędowych;   

 

USŁUGI OPIEKUŃCZE  

 

Na terenie Gminy Lewin Kłodzki usługi opiekuńcze realizowane są przez opiekunkę społeczną  

zatrudnioną przez ośrodek pomocy społecznej.  

Pomocą w formie usług opiekuńczych objętych były 7 osób, w tym 4 z programu „Opieka 75+” 

Łącznie udzielono 656 godzin usług w tym 518 godzin dofinansowanych z  programu „Opieka 75+” . 

Wysokość środków przyznanych gminie na realizację programu wyniosła – 5444 zł. Ogółem koszt  

realizacji usług opiekuńczych w gminie wyniósł 39 079 zł., natomiast kwota odpłatności od  

podopiecznych objętych usługami opiekuńczymi wyniosła  2520 zł. 

 

 

PIECZA ZASTĘPCZA 

 

Od 2012 r. gmina współfinansuje koszty pobytu dzieci w pieczy zastępczej zgodnie z art. 191 ust. 8 i 

9 ustawy z 9 czerwca 2011 r. o wspieraniu rodziny  i systemie pieczy zastępczej.  

W roku 2022 na podstawie w/w ustawy ośrodek ponosił odpłatność za 3 dzieci.  W instytucjonalnej 

pieczy zastępczej przebywało 2 dzieci, w rodzinnej pieczy zastępczej 1 dziecko. Łączna kwota jaką 

gmina  wydała na ten cel w roku 2022 wyniosła 34137 zł. 

Wszystkie dzieci zostały umieszczone w pieczy zastępczej postanowieniem Sądu Rejonowego w 

Kłodzku. W roku 2022 nie było przypadków odbierania dzieci przez pracowników socjalnych w 

sytuacjach zagrożenia życia lub zdrowia, ani też umieszczania postanowieniem Sądu.  

 

 

ASYSTENT RODZINY 

W 2022 roku asystent rodziny przy Gminnym Ośrodku Pomocy Społecznej w Lewinie Kłodzkim 

wspomagała ogółem 8 rodzin. Osób objętych pomocą było 27, z tego 18 osób dorosłych – w tym 1 

kontynuująca naukę oraz 9 dzieci podlegających obowiązkowi szkolnemu. W trakcie rozpoczęcia 

pracy z asystentem stałe zatrudnienie posiadało 6 osób, natomiast prace sezonowe wykonywały 3 

osoby. Asystent rodziny ściśle współpracował z 6 szkołami, poradnią psychologiczno – pedagogiczną, 

komisariatem policji w Kudowie Zdr. oraz Polanicy Zdr. oraz Wałbrzychu, Izbą Dziecka w Legnicy, 

kuratorem zawodowym oraz kuratorami społecznymi. Jeśli chodzi o aspekt medyczny oraz 

terapeutyczny to z usług lekarzy specjalistów korzystało 7 osób, leczenie psychiatryczne podjęła 1 

osoba i 1 osoba poddała się 3 miesięcznej terapii psychologicznej, natomiast konsultacje i działania 
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terapeutyczne kierowane były w stosunku do 3 dzieci. Podczas swojej pracy asystent monitorowała 

również rodziny, z których asystentura została zdjęta. Asystent zaangażowana była w pomoc na rzecz 

Uchodźców z Ukrainy,  wydawanie oraz rozwożenie paczek świątecznych dla seniorów 80+ oraz 

pomoc pracownikom socjalnym.  

KOLONIE LETNIE DLA DZIECI 

W roku 2022 uzyskaliśmy 8 miejsc na wyjazd dzieci z terenu naszej gminy na kolonie organizowane 

przez Kuratorium Oświaty. Miejscem wypoczynku był Ośrodek Wypoczynkowo – Kolonijny w 

Pustkowie. Turnus naszych dzieci odbył się w okresie 23 lipca – 5 sierpnia. Organizacją kolonii na 

poziomie gminy zajmował się pracownik socjalny ośrodka. Koszt dowozu dzieci do Kłodzka - skąd 

zorganizowany był wyjazd, ponosili rodzice. 

 

PACZKI ŻYWNOŚCIOWE  

W 2022 roku nie otrzymaliśmy żywności z Caritas w ramach Programu Operacyjnego Pomoc 

Żywnościowa, ponieważ żywność ta została przekazana na rzecz obywateli Ukrainy.  

Kontynuując zapoczątkowaną w 2014 roku inicjatywę ośrodka - w grudniu 2022 rozdanych zostało 68 

paczek świątecznych dla najstarszych mieszkańców gminy tj. osób w wieku od 80 lat wzwyż. 

Przygotowaniem oraz rozwozem paczek zajmowali się pracownicy ośrodka.  

 

DZIAŁALNOŚĆ ZESPOŁU INTERDYSCYPLINARNEGO ds. 

PRZECIWDZIAŁANIA PREMOCY W RODZINIE ZA ROK 2022 r. 

 

 

Zespół Interdyscyplinarny ds. Przeciwdziałania Przemocy w Rodzinie powołany został 

zarządzeniem Nr 24/2012 Wójta Gminy Lewin Kłodzki z dnia 21 marca 2012 r., na podstawie 

uchwały Nr XI/58/2011 r.  Rady Gminy Lewin Kłodzki z dnia 9 września 2011 r. w sprawie trybu i 

sposobu powoływania i odwoływania członków Zespołu Interdyscyplinarnego ds. Przeciwdziałania 

Przemocy w Rodzinie w Lewinie Kłodzkim. Zespól Interdyscyplinarny swoim działaniem obejmuje 

gminę Lewin Kłodzki.  

Głównym celem działalności Zespołu Interdyscyplinarnego jest zmniejszenie skali zjawiska 

przemocy , skierowane są do rodzin znajdujących się w kryzysie, niewydolnych wychowawczo i 

ukierunkowane są na rozwiązanie konkretnego problemu w rodzinie. 

W skład Zespołu Interdyscyplinarnego wchodzą przedstawiciele: 

• Gminnego Ośrodka Pomocy Społecznej w Lewinie Kłodzkim 

• Komendy Policji w Kudowie Zdroju 

• Gminnej Komisji ds. Rozwiązywania problemów Alkoholowych 

• Zespołu Szkolno – Przedszkolnego w Lewinie Kłodzkim 

• Sądu Rejonowego w Kłodzku – Kuratorzy zawodowi wydziału karnego oraz   

rodzinnego i nieletnich 

• Ochotniczej Straży Pożarnej w Lewinie Kłodzkim 

• Esculap Sp. z o.o. Niepubliczny Zakład Opieki Zdrowotnej w Kudowie Zdr. 

 

 W ramach prac Z. I. tworzone są Grupy Robocze, których prace uwarunkowane są 

zgłaszanymi potrzebami wynikającymi z problemów występujących w indywidualnych przypadkach. 

W 2022 roku w gminie Lewin Kłodzki Procedurą Niebieskiej Karty  objętych było 7 rodzin, w 

skład których wchodziło 21 osób, w tym:  7 kobiet, 8 mężczyzn  i 6  dzieci.  

W tym okresie odbywały się spotkania Zespołu Interdyscyplinarnego oraz Grup Roboczych,  w 

których skład wchodzili przedstawiciele poszczególnych instytucji, mogący udzielić kompleksowej  

pomocy i wsparcia. W 2022 r. rozpoczęto 3 procedury NK, pozostałe 4 były kontynuacją procedur z 

2021 roku. 
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Przedstawiciele GR ściśle współpracowali z członkami rodzin, po zdiagnozowaniu rodziny 

opracowywali indywidualne plany pomocy, rodziny były  nieustannie monitorowane. Rodziny objęte 

były również poradnictwem socjalnym. 

 W 2022 roku udało się doprowadzić do zakończenia Procedury Niebieskiej Karty w 6 rodzinach.  

W ramach działalności Zespołu Interdyscyplinarnego opracowane zostały dwie ulotki informacyjno-

edukacyjne, dotyczące przemocy w rodzinie. Dodatkowo regularnie w „Gminnym biuletynie 

informacyjnym”, wydawanym przez Urząd Gminy Lewin Kłodzki publikowane są apele do 

mieszkańców z prośbą o zgłaszanie przypadków przemocy. 

 

PROGRAM „CZYSTE POWIETRZE”  

 

Program „Czyste powietrze” jest pierwszą ogólnokrajową inicjatywą walki ze smogiem. Realizowany 

jest przez Wojewódzkie Fundusze Ochrony Środowiska i Gospodarki Wodnej. W jego ramach można 

przeprowadzić termomodernizację budynków, np. wykonać termoizolację lub wymienić stolarkę 

okienną i drzwiową na bardziej energooszczędną. Z dofinansowania można skorzystać w celu 

wymiany starych, wysokoemisyjnych kołów węglowych na ekologiczne źródła energii, np. pompę 

ciepła, instalację fotowoltaiczną, kolektory słoneczne, rekuperację czy wykonanie instalacji 

centralnego ogrzewania. Dodatkowo można przeprowadzić kompletny audyt energetyczny 

wykazujący rzeczywiste zapotrzebowanie budynku na energię cieplną. W dniu 01.10.2020 r. w życie 

weszły zmiany w ustawie z dnia 27 kwietnia 2001 r. – Prawo ochrony środowiska (Dz. U. z 2020 r. 

poz. 1219, z późn. zm.), które nakładają na gminy obowiązek wydawania zaświadczeń o wysokości 

przeciętnego miesięcznego dochodu przypadający na jednego członka gospodarstwa domowego dla 

potrzeb uczestnictwa w programie Czyste Powietrze. Do ustalania wysokości przeciętnego 

miesięcznego dochodu, stosuje się przepisy ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach 

rodzinnych /tekst 39 jednolity Dz. U. z 2020r. poz. 111 ze zm./. Zaświadczenia wydawane są przez 

Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Lewinie Kłodzkim po uprzednim złożeniu wniosku. W 2022 

roku Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Lewinie Kłodzkim wydał 7 zaświadczeń o wysokości 

przeciętnego miesięcznego dochodu przypadający na jednego członka gospodarstwa domowego dla 

potrzeb uczestnictwa w programie Czyste Powietrze.  

 

POMOC OBYWATELOM UKRAINY 

 

Ustawą z dnia 12 marca 2022 o pomocy obywatelom Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na 

terytorium tego państwa, do ośrodka pomocy społecznej przekazane zostały nowe - bardzo trudne 

obowiązki, do których nie byliśmy kompletnie przygotowani. Sytuacja wymagała natychmiastowych 

działań i skierowania wszystkich sił na pomoc uchodźcom, co jednak nie zwalniało nas z realizacji 

dotychczasowych, stałych obowiązków. Pracownicy ośrodka byli i nadal są bardzo zaangażowani w 

pomoc na rzecz uchodźców. Oddanie sprawie i niesienie pomocy znacznie wykraczającej poza zakres 

obowiązków, mimo że z własnej woli, była bardzo wyczerpująca i trudna. 

 

Pracownicy ośrodka zajmowali się segregacją, wydawaniem i rozwożeniem  darów dla uchodźców, 

współpracowali z ośrodkami oraz osobami prywatnymi, którzy przyjęli do siebie Ukraińców, 

pomagali w organizowaniu indywidualnej pomocy na rzecz rodzin z Ukrainy zarówno materialnej jak 

i administracyjnej.  

 

Świadczenia, jakie zostały udzielone w roku 2022 na podstawie ustawy o pomocy obywatelom 

Ukrainy w związku z konfliktem zbrojnym na terytorium tego państwa, przedstawia tabela nr 2. 
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Tabela 2  

 

DODATKI DO OGRZEWANIA 

 

DODATEK OSŁONOWY 

W 1 styczniu 2022 r. wprowadzone zostało nowe świadczenie - dodatek osłonowy. To nowe 

świadczenie miało stanowić wsparcie dla najbardziej potrzebujących obywateli w pokryciu części 

kosztów energii oraz rosnących cen żywności. W Gminie Lewin Kłodzki zadanie to realizował 

ośrodek pomocy społecznej. 

Dodatek osłonowy przysługiwał za okres od dnia 1 stycznia 2022 r. do dnia 31 grudnia 2022 r. 

Kryterium dochodowe umożliwiające otrzymanie dodatku dochodowego to: 

• w gospodarstwie domowym jednoosobowym, w którym wysokość przeciętnego miesięcznego 

dochodu nie przekracza kwoty 2 100,00 zł na osobę, 

• w gospodarstwie domowym wieloosobowym, w którym wysokość przeciętnego miesięcznego 

dochodu nie przekracza kwoty 1 500,00 zł na osobę; 

 

Dochód ustalany był w oparciu o art. 3 pkt 1 ustawy z dnia 28 listopada 2003 r. o świadczeniach 

rodzinnych (Dz. U. z 2020 r. poz. 111 z późn. zm.). 

W przypadku, gdy wysokość przeciętnego miesięcznego dochodu  przekraczała kwotę, o której mowa 

powyżej, obowiązywał mechanizm tzw. zasada złotówka za złotówkę. Oznacza to, że dodatek ten był 

przyznawany nawet po przekroczeniu kryterium dochodowego, a kwota dodatku była pomniejszana o 

kwotę tego przekroczenia. Minimalna kwota wypłacanych dodatków osłonowych  wynosiła 20 zł. 

 

 

 

Lp. Rodzaj świadczenia Liczba 

rodzin 

Liczba 

świadczeń 

Kwota 

świadczeń    

1. ŚWIADCZENIA Z POMOCY SPOŁECZNEJ  x 1069 78388 

1.1. ZASIŁKI STAŁE 1 6 2155 

1.2. SKŁADKI ZDROWOTNE OD ZASIŁKÓW STAŁYCH 1 6 242 

1.3. ZASIŁKI OKRESOWE 13 33 19551 

1.4. JEDNORAZOWE ŚWIADCZENIE DLA UCHODŻCÓW 60 140 42000 

1.5. POMOC DORAŹNA W FORMIE POSIŁKU 14 884 14440 

1.6. PRACA SOCJALNA 73 X X 

2. ŚWIADCZENIA RODZINNE       w tym: 

21 

530 79354 

2.1. zasiłki rodzinne 437 52999 

2.2. świadczenia rodzinne „złotówka za złotówkę” 0 0 

2.3. dodatki do zasiłków rodzinnych z tytułu: 67 9647 

2.3.1. urodzenia dziecka 1 1000 

2.3.2. 
opieki nad dzieckiem w okresie korzystania z urlopu 

wychowawczego 
0 0 

2.3.3. samotnego wychowywania dziecka 24 4632 

2.3.4. kształcenia i rehabilitacji dziecka niepełnosprawnego 0 0 

2.3.5. rozpoczęcia roku szkolnego 5 500 

2.3.6. 
na pokrycie wydatków związanych z dojazdem do miejscowości,  

w której znajduje się siedziba szkoły 
0 0 

2.3.7. 
na pokrycie wydatków związanych z zamieszkaniem w 

miejscowości, w której znajduje się siedziba szkoła, 
0 0 

2.3.8. wychowywania dziecka w rodzinie wielodzietnej 37 3515 

2.4. świadczenia opiekuńcze, w tym: 11 2375 

2.4.1. zasiłki pielęgnacyjne, 11 2375 

2.4.2. świadczenia pielęgnacyjne, 0 0 

2.4.3. specjalny zasiłek opiekuńczy 0 0 

2.5. jednorazowa zapomoga z tytułu urodzenia dziecka 

 

4 4000 

2.6. świadczenia rodzicielskie 11 10333 

OGÓŁEM ŚWIADCZENIA ZREALIZOWANE PRZEZ GOPS: x 1599 157742 
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Wysokość dodatku. 

• 400 zł w skali roku dla gospodarstw domowych jednoosobowych, 

• 600 zł w skali roku dla gospodarstw domowych 2-3 osobowych, 

• 850 zł w skali roku dla gospodarstw domowych 4-5 osobowych, 

• 1150 zł w skali roku dla gospodarstw domowych co najmniej 6 osobowych. 

W przypadku gdy głównym źródłem ogrzewania gospodarstwa domowego jest kocioł na paliwo stałe, 

kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia, kuchnia węglowa lub piec 

kaflowy na paliwo stałe, zasilane węglem lub paliwami węglopochodnymi, wpisane do centralnej 

ewidencji emisyjności budynków, świadczenie było podwyższone i dopłata wynosiła: 

• 500 zł w skali roku dla gospodarstw domowych jednoosobowych, 

• 750 zł w skali roku dla gospodarstw domowych 2-3 osobowych, 

• 1062,50 zł w skali roku dla gospodarstw domowych 4-5 osobowych, 

• 1437,50 zł w skali roku dla gospodarstw domowych co najmniej 6 osobowych. 

Na uwagę zasługuje fakt, iż wnioskodawcy nie byli zobligowani do dokumentowania swojej sytuacji 

dochodowej. Wszystkie informacje potrzebne do rozpatrzenia i wyliczenia dodatku GOPS pozyskiwał 

samodzielnie. W celu weryfikacji 260 wniosków skierowanych zostało 1000 zapytań do Centralnego 

Systemu Informatycznego Zabezpieczenia Społecznego.  

 

DODATEK WĘGLOWY 

 Dnia 12 sierpnia 2022 roku  weszła w życie ustawa o dodatku węglowym. Zadanie to również 

realizował Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Lewinie Kłodzkim. 

Dodatek węglowy przysługiwał osobie w gospodarstwie domowym, w przypadku gdy głównym 

źródłem ogrzewania gospodarstwa domowego jest kocioł na paliwo stałe, kominek, koza, ogrzewacz 

powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia, kuchnia węglowa lub piec kaflowy na paliwo stałe, zasilane 

paliwami stałymi, wpisane lub zgłoszone do centralnej ewidencji emisyjności budynków (CEEB) do 

dnia 11 sierpnia 2022 r. albo po tym dniu – w przypadku głównych źródeł ogrzewania wpisanych lub 

zgłoszonych po raz pierwszy do centralnej ewidencji emisyjności budynków. 

Przez paliwa stałe rozumie się węgiel kamienny, brykiet lub pelet zawierające co najmniej 85% węgla 

kamiennego. 

Przy ubieganiu się o dodatek węglowy nie obowiązywało kryterium dochodowe. 

Wysokość dodatku węglowego wynosiła 3000,00 zł jednorazowo. 

Ustawa o dodatku węglowym była kilkakrotnie zmieniana w bardzo krótkim czasie, co powodowało 

ogromne zamieszanie i trudności w prawidłowej interpretacji przepisów. Konieczność kierowania 

pytań i próśb o interpretacje do Ministerstwa oraz kancelarii prawnych znacznie wydłużało  terminy 

rozpatrywania wniosków.  

Dokonując weryfikacji wniosku o wypłatę dodatku węglowego, każdy wniosek wymagał:  

• sprawdzenia czy został zgłoszony do centralnej ewidencji emisyjności budynków, 

• skonfrontowania informacji zawartych we wniosku z informacjami zawartymi w deklaracji o 

wysokości opłaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi,  

Jeżeli podczas weryfikacji wniosku o wypłatę dodatku węglowego występowały wątpliwości 

dotyczące gospodarstwa domowego wnioskodawcy przeprowadzany był wywiad środowiskowy w 

miejscu zamieszkania wnioskodawcy. Na potrzeby realizacji dodatku węglowego przeprowadzonych 

zostało 117 wywiadów środowiskowych. 

 

DODATEK DLA GOSPODARSTW DOMOWYCH 

Dnia 20 września 2022 roku weszła w życie ustawa o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 

niektórych źródeł ciepła w związku z sytuacją na rynku paliw. Ww. ustawa wprowadziła nową formę 

pomocy, jaką jest dodatek dla gospodarstw domowych. To kolejne zadanie przekazane do ośrodka 

pomocy społecznej.  

Ww. dodatek przysługiwał osobie w gospodarstwie domowym, w przypadku, gdy głównym źródłem 

ogrzewania gospodarstwa domowego jest: 

1. kocioł na paliwo stałe, kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia; piec 

kaflowy na paliwo stałe, zasilane peletem drzewnym, drewnem kawałkowym lub innym rodzajem 

biomasy; 
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2. kocioł gazowy zasilany skroplonym gazem LPG; 

3. kocioł olejowy, 

wpisane lub zgłoszone do centralnej ewidencji emisyjności budynków (CEEB) do dnia 11 sierpnia 

2022 r., albo po tym dniu – w przypadku głównych źródeł ogrzewania zgłoszonych lub wpisanych po 

raz pierwszy do centralnej ewidencji emisyjności budynków. 

Przy ubieganiu się o dodatek dla gospodarstw domowych nie obowiązywało kryterium dochodowe. 

Dodatek dla gospodarstwa domowego wynosił: 

1. 3000 złotych – w przypadku, gdy głównym źródłem ciepła jest kocioł na paliwo stałe zasilany 

peletem drzewnym lub innym rodzajem biomasy, z wyłączeniem drewna kawałkowego; 

2. 1000 złotych – w przypadku, gdy głównym źródłem ciepła jest kocioł na paliwo stałe, 

kominek, koza, ogrzewacz powietrza, trzon kuchenny, piecokuchnia albo piec kaflowy, 

zasilane drewnem kawałkowym; 

3. 500 złotych – w przypadku, gdy głównym źródłem ciepła jest kocioł gazowy zasilany 

skroplonym gazem LPG; 

4. 2000 złotych – w przypadku, gdy głównym źródłem ciepła jest kocioł olejowy. 

Dokonując weryfikacji wniosku o wypłatę dodatku dla gospodarstw domowych, każdy wniosek 

wymagał:  

• sprawdzenia czy został zgłoszony do centralnej ewidencji emisyjności budynków, 

• skonfrontowania informacji zawartych we wniosku z informacjami zawartymi w deklaracji o 

wysokości opłaty za gospodarowanie odpadami komunalnymi,  

Jeżeli podczas weryfikacji wniosku o wypłatę dodatku  węglowego występowały wątpliwości 

dotyczące gospodarstwa domowego wnioskodawcy lub eksploatowanego źródła ciepła 

przeprowadzany był wywiad środowiskowy w miejscu zamieszkania wnioskodawcy. Na potrzeby 

realizacji dodatku dla gospodarstw domowych  przeprowadzonych zostało 21 wywiadów 

środowiskowych. 

DODATEK ELEKTRYCZNY 

Od 1 grudnia 2022 Ustawodawca wprowadził jednorazowy dodatek elektryczny dla tych gospodarstw 

domowych, które zużywają energię elektryczną do ogrzewania, w tym wykorzystują pompy ciepła. 

Wysokość dodatku wynosiła 1000 zł, natomiast w przypadku rocznego zużycia energii elektrycznej 

powyżej 5 MWh, był podwyższony do 1500 zł. 

1. Dodatek elektryczny przysługiwał odbiorcy energii elektrycznej w gospodarstwie domowym w 

rozumieniu art. 3 pkt 13b ustawy – Prawo energetyczne, w przypadku gdy główne źródło 

ogrzewania gospodarstwa domowego jest zasilane energią elektryczną, i źródło to zostało 

zgłoszone lub wpisane do centralnej ewidencji emisyjności budynków. 

2. W przypadku gdy gospodarstwo domowe zamieszkuje pod adresem zamieszkania, w którym jest 

wykorzystywana energia elektryczna pochodząca z mikroinstalacji, dodatek elektryczny nie 

przysługiwał. 

3. W przypadku gdy pod jednym adresem miejsca zamieszkania zamieszkuje więcej niż jedno 

gospodarstwo domowe, jeden dodatek elektryczny przysługiwał dla wszystkich gospodarstw 

domowych zamieszkujących pod tym adresem. 

4. W przypadku gdy wniosek o wypłatę dodatku elektrycznego złożono dla więcej niż jednego 

gospodarstwa domowego mających ten sam adres miejsca zamieszkania, to dodatek ten 

wypłacany był wnioskodawcy, który złożył wniosek jako pierwszy. Pozostałe wnioski 

pozostawiane były bez rozpoznania. 

5. Dodatek elektryczny nie przysługiwał gospodarstwom domowym, objętym pozytywnie 

rozpatrzonym wnioskiem o wypłatę dodatku węglowego lub dodatku dla gospodarstw domowych. 

Wypłata dodatków elektrycznych rozpatrzonych w roku sprawozdawczym nastąpiła w roku 2023 – 

natychmiast po otrzymaniu dotacji na ten cel. 

 

Informacje dotyczące ilości wypłaconych dodatków do ogrzewania oraz koszt tych świadczeń zawarte 

zostały w tabeli 3. 
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Tabela 3. 

Rodzaj świadczenia 

Liczba 

złożonych 

wniosków 

Liczba 

wypłaconych 

dodatków 

Kwota 

świadczeń 

Dotacja na 

koszty 

obsługi 

Dodatek osłonowy 260 282 150781 3016 

Dodatek węglowy 436 378 1134000 22680 

Dodatek dla gospodarstw 

domowych 76 70 111500 2230 

Dodatek elektryczny 8 0 0 0 

Razem: 780 730 1396281 27926 

 

Realizacją dodatków do ogrzewania zajmowali się pracownicy GOPS, w ramach dodatkowych 

obowiązków. Było to bardzo duże obciążenie i wyzwanie dla pracowników ośrodka.  

Przyznanie dodatków nie wymagało wydania decyzji administracyjnej. Decyzje wydawane były tylko 

w przypadku odmów. Jednak do wnioskodawców kierowane były informacje o przyznaniu, które 

również należało opracować i wysłać stronie e-mailem. Z pomocy społecznej ośrodek wydaje ok. 450 

decyzji przez 12 miesięcy, na dodatki na ogrzewanie wydaliśmy łącznie 824 informacji/decyzji, z 

których ok. 60% w okresie IX – XI 2022 r.  Wykres nr 1 obrazuje skalę zadania w stosunku  do 

innych, dotychczas realizowanych przez GOPS świadczeń. Natomiast na wykresie nr 2 przedstawione 

zostały wydatki na poszczególne świadczenia. 

 

             Wykres nr 1. 

824

72

5

19

387

49

88

Dodatki do ogrzewania

Świadczenia rodzinne i wychowawcze

Fundusz Alimentacyjny

Dodatki mieszkaniowe i energetyczne

Pomoc społeczna

Liczba wydanych decyzji/informacji  rozpatrzonych świadczeń 

Liczba decyzji/informacji W tym dla Uchodźców

 
 

            Wykres nr 2. 

0 500000 1000000 1500000 2000000

Dodatki do ogrzewania

Świadczenia rodzinne i…

Fundusz Alimentacyjny

Dodatki mieszkaniowe i…

Pomoc społeczna

Ilość wydatków na świadczenia

Liczba decyzji/informacji W tym dla Uchodźców
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BUDŻET OŚRODKA 

W roku 2022 Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Lewinie Kłodzkim na realizację zadań 

wydatkował kwotę 4 158 991,72 zł, w tym:   

• 1 085 242,15 zł.  na zadania własne gminy, dotowane z budżetu państwa w wysokości  

401 831,33  zł.  

• 3 073 749,57 zł. na zadania zlecone, w całości finansowane z budżetu państwa lub innych źródeł 

 Wydatki ośrodka wg. klasyfikacji budżetowej z uwzględnieniem ich źródła finansowania 

odzwierciedla tabela nr 4.  

 

Tabela nr 4 

Zadania wg klasyfikacji budżetowej 

Środki z budżetu 

państwa/Fundusz 

przeciwdziałania 

Covid- 19/Fundusz 

Pracy/Fundusz pomocy 

Ukrainie 

Środki na 

zadania 

własne z 

budżetu 

gminy 

Razem 

wydatki w 

2022r  
 

1 2 3 4 
 

ROZDZIAŁ 85205 Przeciwdziałanie przemocy  0,00 2 470,00 2 470,00  

ROZDZIAŁ 85213 Składki na ubezpieczenie 

zdrowotne 
6 369,94 1 592,48 7 962,42  

ROZDZIAŁ 85214 Zasiłki i pomoc w naturze 124 437,45 39 600,00 164 037,45 
 

  

ROZDZIAŁ 85215 Dodatki mieszkaniowe i  
95,91 25 775,51 25 871,42 

 

energetyczne  

ROZDZIAŁ 85216 Zasiłki stałe 70 777,46 17 694,36 88 471,82 
 

  

ROZDZIAŁ 85219 Utrzymanie GOPS 98 359,78 421 055,79 519 415,57  

ROZDZIAŁ 85228 Usługi opiekuńcze 5 443,20 33 635,48 39 078,68  

ROZDZIAŁ 85230 „ Posiłek w domu i w szkole" 94 847,59 63 231,72 158 079,31 
 

 
ROZDZIAŁ 85231 Świadczenia dla Uchodźców z 

Ukrainy 
83 727,20 0,00 83 727,20  

ROZDZIAŁ 85278 Usuwanie skutków klęsk 

żywiołowych 
6 000,00 0,00 6 000,00  

ROZDZIAŁ 85295 Dodatki osłonowe 153 796,19 0,00 153 796,19  

ROZDZIAŁ 85395 Dodatki węglowe i dla 

gospodarstw domowych 
1 270 410,00 0,00 1 270 410,00 

 

  

ROZDZIAŁ 85501 Świadczenia wychowawcze 968 432,98 0,00 968 432,98 
 

 

ROZDZIAŁ 85502 Świadczenia rodzinne 518 862,33 0,00 518 862,33 
 

 
ROZDZIAŁ 85504 Asystent rodziny/Świadczenia 

"Dobry start" 1 500,00 45 813,53 47 313,53 
 

  

ROZDZIAŁ 85508 Piecza zastępcza 0,00 32 541,95 32 541,95 
 

 

ROZDZIAŁ 85513 Składka zdrowotna od 

niektórych św. rodzinnych 
16 212,33 0,00 16 212,33 

 

  
ROZDZIAŁ 85595 Świadczenia rodzinne  dla 

Uchodźców z Ukrainy 
56308,54 0,00 56308,54 

 

 

Razem 3 475 580,90 683 410,82 4 158 991,72  

 


